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Prefacio

O que é o Programa Trabalho Doméstico Cidadao?

Em 2023, com o inicio do terceiro governo do presidente Luiz Inacio Lula da Sil-
va, o Brasil retomou a agenda de fortalecimento da democracia e da igualdade
de direitos, sendo estes os principais pilares de sustentacdo e implementacao
das politicas publicas no Brasil. O didlogo permanente com as organizagbes e
movimentos sociais recolocam a participacao social no centro dessa constru-
cao da garantia dos direitos sociais, em especial para as mulheres, em toda a
sua diversidade.

Um passo inédito deste governo é a construgao de um projeto amplo e es-
truturado para compartilhar o trabalho doméstico e do cuidado, que hoje
sobrecarrega principalmente as mulheres, e entre elas, especialmente mulheres
negras. Desde julho, tramita no Congresso Nacional o Projeto de Lei da Politica
Nacional de Cuidados, elaborado por 20 ministérios do governo federal e que
considera acdes como escolas de tempo integral e lavanderias comunitarias. O
Grupo de Trabalho Interministerial responsavel por sua criagao foi coordenado
pelos ministérios das Mulheres e do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome.

O Programa Trabalho Doméstico Cidadao (TDC) faz parte desse processo de
garantir os direitos tanto das pessoas que necessitam de cuidados quanto das
que cuidam, com especial atencdo as desigualdades de género, raga, etnia e
territoriais, e cumpre a funcao de fortalecer a maior categoria de trabalhadoras
no Brasil. Dos mais de 6 milhées de trabalhadores domésticos no pais, 91,1% sao
mulheres. Segundo dados da Pnad, a grande maioria sdo mulheres negras, com
média de idade de 49 anos e apenas 1/3 tém carteira assinada, recebendo em
média um salario minimo.

Reconhecer e valorizar as domésticas em sua cidadania e como trabalhadoras
é atuar para romper com ciclos permanentes de desigualdades. O trabalho
doméstico remunerado e nao remunerado é primordial para reproducao da
vida e para a economia. Mas com o peso da naturalizagdo da divisdo sexual e
racial do trabalho, incide sobre ele a desvalorizagao de género e de raga.



Iniciativas e parcerias como essa com a Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) e com a Federacao Nacional das Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD)
mostram o caminho para avangar em direcdo ao trabalho decente com prote-
cao social e para promocao da cidadania e organizacao dessas trabalhadoras
domésticas. Sao acdes imprescindiveis para as bases de um pais democratico,
com justica social e que respeita todas as mulheres.

Aparecida Gongalves, Ministra das Mulheres

Transformar a universidade para transformar a sociedade

A histdria nos mostra que a conquista de direitos pela classe trabalhadora em
geral, e particularmente para a categoria das trabalhadoras domésticas, ndo
acontece senao pela organizacdao e mobilizacao.

“E eu descobri que essa dignidade, que seu valor como pessoa esta
acimadotrabalho quevocé faz. Vocé é discriminada por ser empregada
doméstica, mas eu sou mais do que lavar pratos. Eu sou uma pessoa, eu
sou uma mulher. E ai, quando vocé descobre isso, vocé tem que lutar,

vocé ndo pode ficar isolado.”

(Carvalho, 2000, p. 24).

O excerto em destaque faz parte da obra A luta que me fez crescer de Lenira
Maria de Carvalho, mulher negra, trabalhadora doméstica. Em seus escritos,
Lenira aborda a desvalorizacdo do trabalho por meio da vivéncia no espago
doméstico, como empregada, e a complexa relacdo no interior da casa. Suas
analises nos revelam seu letramento politico e sua insercao na luta por melho-
res condicbes de trabalho!!

1 Para saber mais sobre Lenira Maria de Carvalho, ver a dissertagdo de mestrado de Zambia Osério dos Santos,
disponivel em: https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/198417



A heranca do Brasil escravocrata coloca o trabalho doméstico como um dos
mais degradantes. A precarizacao e o desrespeito a categoria das trabalhadoras
domésticas ainda sdo comuns em 2024, mesmo com conquistas importantes
como a PEC das domésticas (Emenda Constitucional n. 72/2013). Noticias sobre
violagdes de direitos da categoria sdo frequentes, como a primeira vitima de
Covid-19 no Rio de Janeiro: uma doméstica infectada por sua patroa; como a
morte do menino Miguel, em Recife, ou ainda, com os varios resgates de
trabalhadoras domésticas em condicées de trabalho andlogo a escravidao.
No momento em que escrevo essa apresentagao, um movimento nacional e
internacional se faz crescente por #sonialivre, uma mulher negra, surda e sem
escolarizacdo que foi encontrada na casa de um desembargador catarinense,
onde esta mantida em situagdo analoga a escravidao ha 40 anos.

Os objetivos do TDC vao além da emancipagao individual das trabalhadoras e
tencionam ser mais do que uma fonte de dados para alimentar trabalhos cienti-
ficos restritos ao ambito académico. Em Ultima andlise, o que se busca é numare-
lacdo dialégica e emancipadora contribuir para que as trabalhadoras domésticas
possam ajudar a fortalecer suas organizagdes representativas, como os sindicatos
e associacdes. Ou seja, o saber adquire a dimensdo de subsidio da luta politica.
No processo educativo aqui proposto, o pensamento académico consolidado
diante do saber-fazer adquire poténcia e inclui as trabalhadoras como agentes
do préprio conhecimento, em vez de meras espectadoras.

Para a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) coordenar a segunda edi-
cao do Programa Trabalho Doméstico Cidadao (TDC) é uma possibilidade de
atuar pela dignidade, valorizacdo e organizagao das trabalhadoras domésticas.

Joana Célia dos Passos, Vice-Reitora da UFSC

Um programa fundamental para a luta sindical

O Trabalho Doméstico Cidadao (TDC) foi uma iniciativa do primeiro governo
Lula, para qualificar as trabalhadoras domésticas elevando seu nivel de escolari-
dade e formando novas liderangas. Eu mesma sou fruto desse processo. Certas
de que esse programa teve um impacto importante nas vidas das mulheres
formadas e na nossa categoria como um todo, e aproveitando a oportuni-


https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/03/19/primeira-vitima-do-rj-era-domestica-e-pegou-coronavirus-da-patroa.htm
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/03/19/primeira-vitima-do-rj-era-domestica-e-pegou-coronavirus-da-patroa.htm
https://g1.globo.com/pe/pernambuco/noticia/2021/09/15/caso-miguel-foi-muito-bem-ensaiada-ate-o-show-que-ela-deu-no-final-chorando-diz-mae-de-menino-sobre-fala-de-sari-corte-real-em-audiencia.ghtml
https://g1.globo.com/pe/pernambuco/noticia/2021/09/15/caso-miguel-foi-muito-bem-ensaiada-ate-o-show-que-ela-deu-no-final-chorando-diz-mae-de-menino-sobre-fala-de-sari-corte-real-em-audiencia.ghtml
https://fenatrad.org.br/2022/04/04/trabalhadoras-domesticas-em-situacao-analoga-a-escravidao-no-brasil-ate-quando/
https://fenatrad.org.br/2022/04/04/trabalhadoras-domesticas-em-situacao-analoga-a-escravidao-no-brasil-ate-quando/

dade de ter novamente um governo liderado pelo Presidente Lula, pedimos
ao nosso governo assim que foi eleito para reativar o TDC. Em maio de 2023,
foi assinado um protocolo de intencées entre a FENATRAD; o Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome; o Ministério
das Mulheres; o Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania; o Ministério
do Trabalho e Emprego; o Ministério da Educacao; e o Ministério da Igualdade
Racial, onde o governo se compromete a:

“Envidar os esforcos necessarios para, respondendo a uma solicitacao
de apoio por parte da Federacido Nacional das 'Trabalhadoras
Domésticas, elaborar um programa de ampliacio de escolaridade e
qualificacdo das trabalhadoras domésticas, bem como de apoio ao
fortalecimento de suas organizacoes representativas, para promover
a implementacao e garantia dos seus direitos e respeito a legislacao
nacional e aos acordos e convencoes internacionais ratificadas pelo
Brasil, com particular atencao para a Convencao relativa ao trabalho
digno para o trabalho doméstico, Convencio 189 da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT).”2

O presente programa de formagao de liderangas faz parte desse compromisso
do governo com nossa categoria, tendo como objetivo principal o fortale-
cimento de nossas organizacées representativas. E com muito orgulho que
retomamos esse ciclo de formagdo. O material aqui apresentado se baseia
em outro material previamente produzido com o apoio da OIT Brasil, em
2019, chamado: “Fortalecendo os Sindicatos de Trabalhadoras Domésticas”?
Esses médulos foram produzidos, testados e validados com a participagao
da FENATRAD, e constituem uma base importante para a formagao politica e
sindical da nossa base. Portanto, partimos do que ja funcionava bem, atualiza-

2 Ver o extrato de protocolo de intengdes: https://www.in.gov.br/web/dou/-/extrato-de-protocolo-de-
intencoes-495581213

> Ver o material complete no site da OIT Brasil: https://www.ilo.org/pt-pt/publications/fortalecendo-os-
sindicatos-de-trabalhadoras-domesticas-modulo-1



mos e adaptamos os médulos feitos com a OIT. Desde 2019, o cenario mudou
no Brasil, tivemos retrocessos importantes em termos de direitos trabalhistas
e sociais, e enfrentamos uma crise muito grave desencadeada pela pandemia
da Covid-19. Houve também avancos, como a ratificacdo da Convencéo 189 da
OIT, novas parcerias com o atual governo e a Convengao Coletiva do municipio
de Sao Paulo que continua todo ano trazendo mais direitos para as trabalha-
doras domésticas.

A FENATRAD é um instrumento necessario para ampliar e defender os direitos
da categoria, caminhamos bastante mas ainda falta muito para termos igual-
dade plena e trabalho decente para todas. Ser dirigente de um sindicato de
trabalhadora doméstica é uma grande responsabilidade, e também uma honra,
significa representar uma das maiores categorias de mulheres trabalhadoras
deste pais. Estes modulos tém por objetivo apoiar no desenvolvimento e
empoderamento das liderancas, para fortalecer os sindicatos e ampliar cada
vez mais suas acées. Com sindicatos fortes e uma base formada e informada,
teremos novas conquistas, vida digna e trabalho decente.

Luiza Batista — Coordenadora Geral da FENATRAD
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Como usar o material?

Esse material de formacdo tem por objetivo fortalecer os sindicatos e
associacoes de trabalhadoras domésticas. A formacao é destinada a base
dos sindicatos, para integrantes e futuras integrantes entenderem melhor
o papel do seu sindicato e serem mais ativas.

Os médulos foram pensados para que cada sindicato possa organizar seu
calendario de formagao e atividades de maneira autébnoma. Cada dirigen-
te é capaz de conduzir os médulos de formacao e cada sindicato pode
usar esse material de forma independente. Instituicbes parceiras também
podem apoiar as atividades de conducao dos mddulos de formagao.

Cada médulo contém uma introdugao que apresenta seu tema geral. Em
seguida, sdo apresentados subtemas, organizados de forma a garantir uma
melhor compreensao do tema geral de cada médulo.

Em cada subtema sdo apresentados:
1. textos contendo dados e informacées para subsidiar as discussoes;

2. um guia para conversa, ou um roteiro, que apresenta orientagdes para
a conducao das discussdes com as participantes, contendo sugestées de
dinamicas e perguntas orientadoras.

Os médulos contém também material de apoio que pode servir para
organizar as formagoes.

Sao 5 modulos, dividios em subtemas:

Tema 1: Relagdes de género, raga e classe no trabalho doméstico

Tema 2: Histéria do movimento das trabalhadoras domésticas e suas
conquistas

Tema 3: Fungao e papel de um sindicato de trabalhadoras domésticas

TRABALHO DOMESTICO CIDADAO
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Médulo 2: Direitos das trabalhadoras domésticas

Tema 1: Legislagdes nacionais e internacionais garantindo direitos as
trabalhadoras domésticas;

Tema 2: Célculos trabalhistas para as trabalhadoras domésticas;

Tema 3: O papel dos sindicatos na efetivagao dos direitos.

Médulo 3: Trabalho decente para as trabalhadoras domésticas

Tema 1: Trabalho doméstico analogo a escravidao
Tema 2: Enfrentamento ao assédio e violéncia

Tema 3: Saude e seguranca no trabalho

Médulo 4: Politicas Publicas, como funciona o Brasil?

Tema 1: Organizacao politica e institucional do Brasil
Tema 2: Leis, orgamento nacional e politicas publicas

Tema 3: Como aceder aos servicos do governo?

Médulo 5: Planejamento e gestao de projetos

Tema 1: Elaboragao de propostas
Tema 2: Implementacdo e monitoramento

Tema 3: Avaliacao, relatérios e prestagao de contas

Como preparar as atividades de formacao?

Antes da formagao, as formadoras deverao reunir-se e, de forma conjunta:

* ler o médulo de formacéo selecionado (parte informativa + guia para
a conversa);

= selecionar os temas a serem abordados;

" preparar a programacao da atividade de formacao, com horarios e
responsaveis para cada tema escolhido.

Mddulo 1

As trabalhadoras domésticas e suas lutas




Para a preparagdo de cada médulo de formacdo, serdo necessarios de
1 a 2 dias de trabalho. Para a realizacdo da atividade de formacao refe-
rente a cada modulo serd necessario no minimo 1 dia, se forem utilizar
o médulo completo. Este tempo podera ser adaptado de acordo com
as necessidades e temas selecionados para discussdo. Por exemplo, uma
roda de conversa pode abordar somente o tema 1 do médulo 1.
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Moédulo 1

As trabalhadoras domésticas e suas lutas

Neste mddulo, utilizaremos a expressao “trabalhadora doméstica” no

feminino, uma vez que a categoria é composta em sua maioria por
mulheres. Entretanto, é importante ressaltar que homens também
compdem a categoria e a utilizacdo do género feminino ndao tem como
objetivo excluir sua participagdo nas atividades.

Lembramos que, durante todo o treinamento, é fundamental incluir as
trabalhadoras domésticas imigrantes que residem em sua regido. Elas
tém os mesmos direitos das trabalhadoras domésticas brasileiras.

Introducao

E importante conhecer a histéria da luta para entender o papel dos sin-
dicatos hoje, e como as trabalhadoras domésticas podem se engajar no
sindicato e fazer parte desta histéria. E preciso entender as especificidades
do trabalho doméstico: por que as trabalhadoras dessa categoria tém
condicées de trabalho tao diferentes, mas também o que as aproxima das
demais categorias e, de forma geral, das lutas das mulheres e da populacao
negra. Por fim, o médulo explica o funcionamento de um sindicato e incen-
tiva as trabalhadoras a terem um papel mais ativo na luta coletiva.

O presente médulo se divide em trés partes:

o a primeira parte trata de como as estruturas de género, raca e classe
afetam a vida das trabalhadoras domésticas;

) asegunda parte trata da histéria do movimento das trabalhadoras
domésticas e suas conquistas;

0 a terceira parte apresenta a fungao e o papel de um sindicato de trabalhadoras
domésticas.

Moddulo 1
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Relacoes de Género, Raca e Classe no trabalho doméstico

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) define trabalho doméstico
como o trabalho realizado para um ou varios domicilios, e trabalhadora
doméstica como a pessoa que exerce o trabalho doméstico em troca de
uma remuneracao (Convencao 189, art.1). Ou seja, qualquer tarefa realizada
no domicilio de outra pessoa de forma remunerada, ndo se trata de uma
atividade voluntaria mas sim de um trabalho que deve ser pago.

Este trabalho pode incluir: limpar a casa, cozinhar, lavar e passar roupa,
cuidar de criangas, pessoas idosas ou doentes, ou até dos animais, jardi-
nagem, guarda de casa, transporte da familia (motorista). A trabalhadora
doméstica pode ser alguém que desempenhe algumas dessas fungdes ou
apenas uma delas, pode trabalhar em varias casas durante a semana, ou
em apenas uma casa.

No Brasil, a Lei Complementar 150/2015 define o empregado doméstico
como “aquele que presta servicos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal e de finalidade néo lucrativa a pessoa ou a familia,
no ambito residencial destas, por mais de 2 (dois) dias por semana”
(art. 1). Essa lei inclui todas as tarefas e funcdes do trabalho doméstico,
porém, ela cria uma diferenca de acesso aos direitos entre diarista (até 2
dias por semana na mesma casa) e mensalista (mais de 2 dias por semana
na mesma casa). A Federacao Nacional das Trabalhadoras Domésticas
(FENATRAD) entende que isso é uma discriminacado, e que contradiz a
Convencao 189 da OIT na qual ndo tem limite de dias para ser considerada
empregada pela familia para quem se presta servicos.
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Outra questao é que a Lei define o trabalho doméstico como “ndo
lucrativo’, porém, esse trabalho tem valor. O trabalho doméstico remu-
nerado possibilita que homens e mulheres que contratam esse servico
possam trabalhar fora de casa, enquanto uma trabalhadora doméstica
assume o cuidado com seu domicilio e seus filhos. O trabalho doméstico
remunerado gera bem-estar em milhdes de domicilios — as trabalhadoras
domésticas garantem a alimentagao das pessoas, a limpeza de suas casas,
oferecem cuidado a quem precisa, entre outros servigos.

Como explica Lucia Helena Conceigao de Souza, diretora do sindicato de
trabalhadoras domésticas de Volta Redonda:

O trabalho doméstico é o pior e o melhor de todos os trabalhos.
Geraeducacao, satide e bem-estar. Se otrabalho domésticoacabar,
vai acabar todas as outras profissoes. Todos precisam de uma
trabalhadora doméstica; o médico, o professor, principalmente
quando tém criancas, eles precisam da trabalhadora doméstica
paracuidardacasa,dascriancasedaalimentacao.Se o trabalho
domeéstico termina, o Brasil acaba. £ um trabalho muito

»

digno, que deveria ter muito valor, mas as pessoas nio valorizam.

Moddulo 1

As trabalhadoras domésticas e suas lutas
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O valor desse trabalho, no entanto, ndo é sempre reconhecido. Para
entender as causas da desvalorizagdo do trabalho doméstico, é preciso
entender como ele se relaciona com as estruturas de género, raca e classe.

A palavra “género” tem sido alvo de muitas controversas nos ultimos anos,
e usada como forma de descredibilizar os movimentos feministas. E im-
portante ressaltar que o género nao é, como muitos tentaram dizer, uma
ideologia nem um programa politico, € uma perspectiva analitica que
ajuda a entender desigualdades sociais.

Em geral, quando falamos de género, estamos falando daquilo que atri-
buimos como “natural” para homens ou mulheres, e do valor que essas
“atribuicdes naturais” tém na nossa sociedade. Consideramos algumas ca-
racteristicas ou tarefas como masculinas ou femininas. Por exemplo, cos-
tumamos achar “natural” que mulheres cuidem da casa e de seus irméaos,
desde pequenas. Enquanto isso, nos parece “natural” que meninos se
interessem por trabalhos executados fora de casa. Dessa forma, mulheres
sao educadas, desde muito cedo, a se dedicarem a afazeres domésticos,
enquanto homens sdo educados para buscarem trabalho fora de casa.

Assim, entendemos as relacdes de género como as estruturas sociais que
criam e mantém as desigualdades e diferencas entre homens e mulheres.
Se é certo que algumas caracteristicas bioldgicas nos diferenciam, por
exemplo, o fato de menstruar ou poder engravidar, defendemos a ideia
de que isso ndao deveria automaticamente produzir papéis sociais nem
tarefas desiguais entre homens e mulheres. Ser diferente nao significa ser
inferior ou superior.

Chamamos de “divisao sexual do trabalho” esses papéis desempenhados
por homens e mulheres: em geral, as mulheres desempenham o papel de
cuidadoras, ou seja, responsaveis pelos assuntos domésticos e pela cria-
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cao de filhos, enquanto homens frequentemente desempenham o papel
de provedores, sendo responsaveis pelas coisas que acontecem fora de
casa. No Brasil, as mulheres dedicam quase 10 horas a mais cada semana
nas tarefas domésticas ndo remuneradas, isto €, com a limpeza e cuidado
de suas proéprias casas e familias. No entanto, é importante destacar que
nao ha nada de “natural” nessa divisdo. Tanto homens como mulheres sao
capazes de realizar o trabalho doméstico.

Esse trabalho de cuidar da casa e das pessoas, o trabalho doméstico, é en-
tao desvalorizado e nao é reconhecido como trabalho. Algumas pessoas
acreditam que, quando uma mulher faz trabalho doméstico, ela apenas
esta desempenhando seu papel natural de mulher, e por isso seu trabalho
nao precisa ser valorizado. Isso vale tanto para o trabalho doméstico que
a mulher realiza em sua prépria casa, quanto para o trabalho doméstico
remunerado, realizado para outras pessoas.

A ideologia do racismo, que podemos resumir como a ideia de que pes-
soas negras ou indigenas seriam inferiores as pessoas brancas, organiza a
sociedade, o Estado e a economia brasileira ha séculos. Foi assim que a
escravidao se sustentou no passado. Quando a escravidao acabou, essa
ideia ndo desapareceu, e, de fato, uma parte importante das mulheres
negras permaneceram em posicao social similar a que elas ocupavam na
época da escraviddo. Passaram de serventes e amas de leite a trabalha-
doras domésticas remuneradas. Podemos afirmar que o racismo, fruto da
nossa histdria colonial, ainda é um sistema que organiza todos os aspetos
da sociedade, da economia e do Estado no Brasil.

Como explica Creuza Maria de Oliveira, Presidenta de Honra da FENA-
TRAD e lideranca histérica do movimento:
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“A historia desta luta vem desde a época da casa-grande e senzala,
ou seja, desde a escravidio, quando negros e negras foram
traficados da Africa para o Brasil e outras partes do mundo para
trabalharem como escravos nas lavouras e canaviais. A maioria
dos homens fazia essa atividade, enquanto as mulheres iam para
o trabalho doméstico, um trabalho escravo doméstico, no qual
eram tornadas mucamas, amas de leite ou quituteiras. A
nossa raca foi traficada da Africa para o Brasil a contragosto e de

forma violenta naqueles navios negreiros.

Dai em diante, mulheres e homens negros sofreram varios tipos
de violéncia: eram forcados a se separarem de suas familias e
abandonarem os seus lares, conviviam com a violéncia sexual
praticada pelos bardes. Nos, mulheres, passamos de escravas
que trabalhavam na casa-grande para criadas, hoje nos
chamam de empregadas domésticas. Nos lutamos para sermos
reconhecidas como classe de trabalho, ou seja, trabalhadoras
domésticas ou trabalhadoras em residéncia. Formamos uma das

maiores categorias de mao-de-obra feminina.”

(Entrevista disponivel no site da Themis: https://themis.org.br/creuza-maria-
oliveira-profissao-domestica-com-muito-orgulho/).

No mundo do trabalho, o racismo justifica a exploragao de pessoas ne-
gras, inclusive no setor do trabalho doméstico. As pessoas negras ganham
menos que as pessoas brancas, e menos pessoas negras tém carteira
assinada no Brasil do que pessoas brancas. Pessoas negras, em geral, tém
muito mais dificuldades para serem contratadas para trabalhar em funcao
de chefia, mesmo que sejam qualificadas para isso.

Na area da cultura, por exemplo, embora mais da metade dos brasileiros
se declarem negros ou pardos, a representagao de pessoas negras na te-
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levisdo ainda é menor, e muitas vezes ainda é baseada em esteredtipos e
preconceitos. Na area da educagao, vemos que a maioria das pessoas que
chegam as universidades sdo brancas. E quando chegam nas universidades,
as mulheres negras muitas vezes sofrem de preconceito.

Dessa forma, podemos falar de uma divisao sexual e racial do traba-
lho, que atribui menos valor social aos trabalhos desempenhados pelas
mulheres negras, embora estes sejam, na realidade, trabalhos essenciais,
como € o caso do trabalho doméstico. Os movimentos sociais utilizam
também os conceitos de racismo estrutural, para analisar a discriminacao
da populagao negra em todas as esferas da sociedade, e de genocidio da
populacao negra, sendo que muito mais pessoas negras sao assassinadas
cada ano do que pessoas brancas.

As trabalhadoras domésticas fazem parte da classe trabalhadora, ou seja,
a classe que deve vender sua forca de trabalho em troca de remune-
racao. Vender sua forca de trabalho significa que recebemos um salario
em troca do trabalho que fornecemos, seja manual ou intelectual. Isso
nos deferéncia de quem tem os recursos para comprar esse trabalho, que
chamamos de “meios de producdo” (a classe dos empregadores). Ganhar
um salario é, para a classe trabalhadora, uma necessidade para sobreviver.

O reconhecimento de que o trabalho doméstico é um trabalho como
todos os outros é importante porque garante a igualdade de direitos
trabalhistas entre as trabalhadoras domésticas e os demais trabalhadores.
Por isso insistimos tanto em reconhecer o valor produtivo do trabalho
doméstico, e afirmamos que ela gera lucro sim! Ademais, quando pen-
samos no trabalho doméstico como uma relacdo de trabalho e ndo como
uma relagao afetiva, transformamos as relacdes entre empregadores e
trabalhadores em relacdes profissionais, sobre as quais trabalhadores e
empregadores tem certos direitos e deveres.
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A diferenciacdo entre relacao afetiva e relacao de trabalho é muito
importante para a trabalhadora doméstica, justamente porque as ve-
zes é dificil fazer essa separacdo no dia-a-dia. Como uma trabalhadora
domeéstica trabalha com pessoas, e particularmente quando trabalha com
criangas e idosos, é normal que ela execute suas atividades com carinho e
cuidado. Entretanto, por mais que exista uma relacdo afetiva entre traba-
lhadoras domésticas e seus empregadores a relacdo de trabalho deve ser
respeitada, em primeiro lugar.

Assim como outros trabalhadores, as trabalhadoras domésticas vendem
sua forca de trabalho para sobreviver. Com o seu esforco, as trabalhado-
ras domésticas garantem o bem-estar de milhées de pessoas, um ser-
vico importantissimo para o funcionamento das familias, da economia
e do pais todo. Por isso, as trabalhadoras domésticas lutam para que esse
trabalho seja reconhecido e protegido por leis que garantam condigdes
de trabalho digna e uma remuneracdo adequada.

Quem sao as trabalhadoras domésticas no Brasil?

= 6 milhdes de trabalhadoras domésticas
= 92% sao mulheres
" 67% sao mulheres negras

» O setor emprega 14% das mulheres que trabalham, e 25% das mulheres
negras que trabalham

» De cada 4 mulher negra trabalhadora, 1é doméstica. E o primeiro
setor de emprego para mulheres negras.

» Mais da metade das trabalhadoras domésticas (53%) sdo chefes
de familia

» 15,6% das meninas de 10 a 17 anos no Brasil trabalham como tra-
balhadoras domésticas, entre essas meninas, 71% eram meninas
negras
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= Apenas 1 em cada 4 (25%) trabalhadora doméstica tem sua carteira
assinada (vs. 65% nos outros setores)

» 56% trabalham como mensalista e 44% como diaristas
= 35% contribuem para a previdéncia social

= Por lei, as trabalhadoras domésticas tém direito ao salario minimo mas
ganham em média abaixo do minimo e 2 vezes menos que os outros
trabalhadores

= Ainda tém menos direitos que as outras categorias

As opressbes de género, raca e classe atuam ao mesmo tempo sobre as
pessoas marcadas por essas caracteristicas. Usamos muito a palavra “inter-
seccionalidade” para descrever esse cruzamento de formas de opressao e
discriminacao.

Por exemplo, podemos afirmar que as mulheres trabalhadoras sao, no
geral, mais exploradas que os homens trabalhadores, porque ganham
menos e devem dedicar mais tempo as tarefas de cuidado da casa e da
familia sem receber remuneragdo por isso. Isso diminui o tempo que
elas tém para descansar ou estudar. Para uma mulher de classe alta, essa
responsabilidade sobre a casa se traduz, muitas vezes, em contratar uma
trabalhadora doméstica para fazer o trabalho doméstico no seu lugar.

Uma mulher trabalhadora negra ainda tem que lidar com o racismo, que
pode fazer com que seja mais dificil encontrar um trabalho com carteira
assinada ou ter um salario decente. As mulheres negras também sao mais
expostas a diferentes formas de violéncias, seja contra elas ou contra seus
filhos, e enfrentam dificuldades maiores para terem acesso a servicos
basicos como salide e moradia. Podemos pensar também na situagao das
trabalhadoras imigrantes, que enfrentam como dificuldade adicional o
fato de nao ter o Portugués como lingua nativa, ou de ter que pedir visto
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para ter o direito de permanecer no Brasil. A interacdo entre as diferentes
formas de opressao cria situagdes de privilégio e desvantagens diferencia-
das para certos grupos de pessoas.

Interseccao das desigualdades

Geénero

Naturalizacao das
tarefas de mulheres,
esfera do cuidado e

do espaco privado

Trabalho
Domeéstico
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(Gula paraconversa
ATIVIDADE LIDERADA PELA COORDENADORA

Essa tematica deve ser conversada de forma interativa com as participan-
tes, ndo se trata de uma aula formal. Para tal, o roteiro abaixo propée uma
série de perguntas e discussdes para o seu grupo. Um questionario esta
disponivel no material de apoio para facilitar essa atividade. A coordena-
dora, conhecendo sua regido e suas companheiras, pode adaptar e modi-
ficar esse roteiro. A intencdo é que, a partir das perguntas e respostas, a
coordenadora e o grupo de participantes possam construir conhecimento
sobre os conceitos resumidos acima.

Ao final da discussao, é importante que as participantes tenham refletido
sobre as seguintes ideias:

M Género, naturalizacédo do trabalho doméstico como um trabalho de
mulheres;

M Racismo, racismo institucional, exploracdo do trabalho das pessoas
negras;

M Classe trabalhadora e relacéo de exploragao, trabalho doméstico é
um trabalho que gera lucro;

M A interacdo entre género, raca e classe na realidade da trabalhadora
doméstica.

Distribuir o questionario as participantes. Deixe alguns minutos para
elas responderem as perguntas, antes de conversar todo mundo junto
sobre as diferentes experiéncias e respostas. Converse sobre as respostas
delas para mostrar como cada item se relaciona com as dimensées de
género, raga e classe.
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Se preferir, sem usar o questionario, faca as seguintes perguntas:

Pergunte as participantes:

" com quantos anos elas comecaram a fazer o trabalho doméstico,
mesmo antes de trabalhar fora, para suas préprias familias?

* Pergunte também se havia homens ou meninos em suas familias, e se
eles trabalhavam em casa ou fora de casa?

Pergunte as participantes se, nas casas onde elas trabalham
hoje, a responsavel por determinar as tarefas que ela realiza
é a empregadora ou o empregador? Com quem elas tém
mais contato, com a empregadora ou o empregador?

Peca a opinido das trabalhadoras sobre as situacoes
acima. Porque o trabalho doméstico parece ser uma
atribuicao das mulheres?

Explique que esse padrao é repetido ha tanto tempo, em
tantos lugares (mulheres trabalham em casa, homens tra-
balham fora de casa), que faz com que a gente pense que
as coisas tém que ser assim. Entao acontece algo que cha-
mamos de “naturalizacao” do trabalho doméstico como
trabalho feminino. As pessoas passam a achar que esse
nao é um trabalho, que nao exige esforco, porque é um
trabalho executado “naturalmente” por mulheres. Quando
pensamos que o trabalho doméstico é “natural,” damos
pouco valor a ele.

Pergunte se alguém ja escutou que o trabalho doméstico
é uma “ajuda’”? Se elas ja ouviram que dao uma “ajuda” a
empregadora? Ja aconteceu com alguma delas de terem
dificuldade para receber pagamento por seu trabalho? Ou
de terem recebido propostas de pagamento muito baixas?
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Explique que essa é uma das razdes para a desvalorizacdo
do trabalho doméstico, por ser entendido como um trabalho
natural e que ndo exige esforco ou qualificacao.

A maioria das mulheres trabalhadoras domésticas no Brasil
se consideram pretas ou pardas. Peca para que aquelas
que se consideram pretas ou pardas levantem a mao. Peca
para aquelas que trabalham para familias pretas ou pardas
levantem a mao. A coordenadora pode, nesse momento,
comentar a resposta das participantes (poucas trabalha-
doras trabalham para empregadores negros? Maioria ou
minoria das trabalhadoras sdo negras na sua regiao?).

Outras perguntas que podem ser feitas sao:

= Qual é a cor das pessoas no bairro onde elas traba-
lham? E no bairro onde moram?

* Por que muitas das trabalhadoras domésticas sdao ne-
gras, e por que muitas das pessoas que as contratam
sdo brancas?

E provavel que as respostas incluam a ideia de que os
empregadores e empregadoras tiveram oportunidade de
estudar e trabalhar, enquanto as trabalhadoras domésticas
nao tiveram a mesma oportunidade. Nesse caso, a
coordenadora pode perguntar: mas por que eles tiveram
essas oportunidades e outras pessoas nao? Por que as
oportunidades dadas ha geracées a pessoas brancas e a
pessoas negras sao diferentes? Deixar que as participantes
debatam esse assunto.
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Explique que o racismo ndo é apenas a violéncia racista, quando uma
pessoa agride a outra por causa de sua raca. HaA também o racismo ins-
titucional, que existe quando certas politicas, praticas e servigos fazem
com que pessoas negras sejam mantidas em posicao desfavoravel na
sociedade. No Brasil, isso se inscreve no legado da escravidao.

Por exemplo, quando as escolas que atendem bairros negros sao muito pio-
res que as escolas que atendem bairros brancos, essa situagao se mantém
por conta do racismo institucional. Quando uma categoria profissional que
é, em sua maioria, negra, como as trabalhadoras domésticas, tem menos
direitos que outras categorias, essa situagao se mantém também por conta
do racismo institucional. O racismo institucional, dessa forma, é respon-
savel por manter o racismo como uma forca organizadora da sociedade.

Pergunte as participantes sobre seu salario, e se elas acham esse valor
justo. Pergunte também quais sdo os desafios que elas enfrentam todos
os dias como trabalhadoras. Caso seja necessario, ajude com algumas
sugestdes, como por exemplo:

» Quanto tempo levam para ir ao trabalho?
* Tém tempo para se dedicar a sua prépria familia ou casa?

» Tém tempo para lazeres e descanso?

Explique que esses desafios sdo comuns a muitos trabalhadores, que ndo
recebem suficiente para viver proximo do seu trabalho, tém jornadas
longas e exaustivas, falta tempo e dinheiro para estudar ou ter atividades
de lazer e bem-estar.

Converse com as participantes sobre a importancia de usar a expressao
“trabalhadora doméstica,” para enfatizar que elas sdo trabalhadoras. E
verdade que o trabalho doméstico parece diferente, uma vez que é reali-
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zado dentro da casa de outras pessoas. Mas as trabalhadoras domésticas,
assim como os demais trabalhadores, vendem sua forca de trabalho para
outras pessoas e executam tarefas determinadas por seus empregadores,
para o beneficio daqueles que as contratam. Esse processo de se benefi-
ciar diretamente da forca de trabalho de outros, retirando um beneficio
maior ao valor pago para a pessoa empregada, se chama exploragao. A
trabalhadora doméstica produz mais para o empregador do que ela
recebe em salario.

Explique que, apesar de serem trabalhadoras e enfrentarem alguns dos
mesmos desafios que os demais trabalhadores, muitas vezes as trabalha-
doras domésticas ndao sdo reconhecidas como tal, principalmente por
seus empregadores. Uma trabalhadora doméstica, quando é reconhecida
como trabalhadora por seu empregador ou empregadora, é tratada de
forma profissional — tem sua carteira assinada e tem seus direitos traba-
lhistas respeitados.

Pergunte as participantes se elas se sentem tratadas como uma traba-
lhadora em seu emprego. Elas avaliam que seus direitos sao respeitados?
Pergunte quantas tém a carteira assinada.

Explique que a trajetoria de vida das pessoas € moldada de varias formas.
As trabalhadoras domésticas tém sua trajetéria de vida influenciada por
serem mulheres, trabalhadoras e negras. Da mesma forma, as empregado-
ras tém uma vida marcada pelo fato de serem de classe média ou alta e
brancas. Seus filhos terdo oportunidades dadas por terem nascido com
essas caracteristicas.

Explique que essas estruturas de género, raca e classe tém o poder
de perpetuar desigualdades. Se uma pessoa nasce em uma familia de
trabalhadores pobres, ela provavelmente tera que trabalhar desde cedo,
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tera menos oportunidades educacionais e trabalhard em empregos com
pouca protegao social. Uma pessoa que é identificada como mulher pro-
vavelmente tera responsabilidade sobre os afazeres domésticos em sua
casa desde cedo e é possivel que receba menos que seus colegas homens
para realizar o mesmo trabalho. Uma pessoa negra enfrentara o racismo
desde muito pequena, na escola, e seguira enfrentando o racismo na
vida adulta. Sera discriminada pela sua aparéncia, cor de pele ou cabelo,
por exemplo. Essa pessoa provavelmente terd menos oportunidades de
emprego que uma pessoa branca. Assim, género, raca e classe ajudam a
moldar as oportunidades que temos em nossas vidas.

Por isso, vamos conversar agora sobre como as vidas das trabalhadoras
domésticas sdo afetadas por seu género, sua raca e sua classe. Pergunte as
trabalhadoras sobre os problemas comuns que as preocupam. Peca para
que cada uma delas fale sobre o problema e, a cada problema revelado,
peca para que as demais participantes reflitam sobre o que essas situa-
¢Oes tém a ver com género, raca e classe.

Exemplos para a conversa:

“Acordamos muito
cedo para chegar
ao trabalho”

Possivel reagio: moramos longe do

trabalho pois ndo podemos pagar
aluguel em um lugar mais proximo.
Moramos longe porque nosso salario
é baixo. (classeeraca)
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“Precisamos
procurar alguém
paraficar com
nossos filhos

quando vamos ’ N N N
trabalhar” Possivel reacio: eu sou mae solo, nao

tenho dinheiro para pagar escola em
tempo integral nem baba. Preciso
trabalhar o diainteiro e nao tenho
onde deixar meu filho. Faltam creches

e escolas integrais em nossa area.
(classe e género)

“Nomeu trabalho, tenho hora
paraentrar, mas niao para sair”

Possivel reagdo: meus empregadores
consideram que meu tempo esta a disposicao
deles; acham que podem sempre pedir mais
coisas. Meus empregadores fazem chantagem
emocional. Meus empregadores ndo me pagam
horas extras. (classe, raga e género)

Concluir a conversa com a ideia de que essas formas de desigualdades
se cruzam e moldam nossas vidas, porém, elas podem ser modificadas.
Mesmo com esses desafios, e por causa de todos eles, as trabalhadoras
domésticas se organizam para lutar por melhores condigdes de vida e
pelo reconhecimento de seu trabalho. A interseccao de varias formas de
opressao fizeram com que o movimento organizado das trabalhadoras
domésticas tenha recebido o apoio de outros sindicatos, de movimentos
feministas e negros.
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Histoéria do movimento das trabalhadoras
domeésticas e suas conquistas

Grupos de trabalhadoras e trabalhadores, de pessoas negras e de mulheres
tém se organizado ha décadas para exigir justica, igualdade e uma vida digna.
Esses movimentos tém também apoiado a organizacdo das trabalhadoras
domésticas. Por isso, é importante conhecer as similaridades entre as agen-
das desses movimentos e as prioridades das trabalhadoras domésticas.

A pioneira, Laudelina de Campos Melo, fundou
em 1936 a Associagao Profissional dos Empregados
Domeésticos em Santos - SP, que tinha como um
de seus principais objetivos conquistar o direito a
sindicalizagao, para que as trabalhadoras domésti-
cas pudessem lutar por seus direitos trabalhistas.

Laudelina de Campos Melo

Na época, as leis que determinavam quem era trabalhador e quem ndo
era, excluiam as trabalhadoras domésticas e os rurais. A Consolidacdo
das Leis do Trabalho (CLT, Decreto lei 5.452/1943), adotada em 1943,
excluia as trabalhadoras domésticas de qualquer beneficio da lei, pelo
motivo de que esse trabalho seria “ndo lucrativo” (art. 7). As trabalha-
doras domésticas tiveram que se organizar para mudar esse padrao.

Vocé conhece a histoéria de Laudelina Campos Melo?
Aponte a camera de seu telefone ou leitor de QR Code
para assistir o documentario
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Nos anos 1960 e 1970, associacdes de trabalhadoras domésticas foram
criadas em diferentes cidades do Brasil (Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Salvador,
Recife) com o apoio da Juventude Operaria Catdlica (JOC). Na época, ja
pediam igualdade de direitos para as trabalhadoras domésticas e sua in-
clusdo na CLT. Muitas dessas associacoes se transformaram em sindicatos
ap6s a adocao da Constituicao Federal de 1988.

Em 1968, essas associacoes se reuniram no Primeiro Congresso Nacional
da categoria e elaboraram uma pauta, demandando o direito a uma jorna-
da de trabalho, a carteira assinada e ao salario minimo nacional. Essa pauta
foi mandada ao governo, e, apesar de ser na época um regime militar, as
trabalhadoras domésticas obtiveram uma primeira vitéria legislativa em
1972 com a Lei 5.859 que da direito a ter a carteira assinada. A carteira
de trabalho assinada também garantiu as trabalhadoras direito a aposen-
tadoria e férias remuneradas de 20 dias.

Vocé conhece a histdria de Lenira

de Carvalho? Participou da luta pelo
direito a ter carteira assinada. Veja
o documentdrio: Aponte a cdmera
de seu telefone ou leitor de QR Code
para assistir o documentdrio

Em 1985, no quinto Congresso Nacional das Trabalhadoras E
Domésticas organizado no Recife, elaboraram uma proposta
de lei listando os direitos que queriam (salario minimo, acesso 5]
a previdéncia, seguro desemprego...), e que seriam obtidos so-

mente em 2015. As associagbes de trabalhadoras domésticas
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foram a Brasilia em 1987 e 1988 para apresentar suas propostas a As-
sembleia Constituinte, e participaram da elaboracao da Constituicao
cidadi, com o apoio do movimento feminista e da Central Unica dos

Trabalhadores (CUT).

A Constituicao Federal de 1988 foi uma vitdria para as trabalhadoras
domésticas, ja que reconheceu alguns de seus direitos como categoria

profissional, inclusive o direito a representacao sindical. Laudelina viu seu

sonho sendo realizado.

Edital de convocacéo
para a o Congresso
Nacional Extraordindrio
de Fundacéo da
FENATRAD em 1997

Porém, a Constituicao garante as trabalhadoras
domésticas apenas 9 dos 34 direitos garantidos
aos demais trabalhadores, e exclui, no seu ar-
tigo 7, as domésticas da CLT. Pela primeira vez,

foi garantido o direito ao salario minimo, além

EDITAL DE CONVOCAGAO

o Conselho Nacional dos Trabathadores Domésticos
do Brasil, por sua Presidente infra assinada, nos
termos do art. 534, da Consolidaco das Leis do
Trabalho, e do art. 3%, |, da Instrug&o Normativa Nt 1,
de 10.08.94, convoca todos 0s Sindicatos de
Trabalhadores Domésticos organizados no territérno
nacfonal, para participarem do Congresso Nacional
Extraordindrio de fundag&o da Federagio Nadonal dos
Trabalhadores Domésticos, que realizar-se-4 no dia
25.05.97, das 9:00 as 17:00, na sede do Sindicato
dos Metaldrgicos de Campinas, rua Dr. Quirino, nt 560,

Centro, Campinas, SP, com a seguinte ordemdodia'

1) Deliberagdo sobre a fundag&o da Federag&o
Nacional dos Trabalhadores Domésticos:

2) Discussao e aprovagao do Estatuto da entidade;
3) Eleigao da Diretoria da FederagAo.

Campinas, 21 de maio de 1997
Anna Semi&o de Lima

TRABALHO DOMESTICO CIDADAO
FORMAGAO DE LIDERANGAS

de irredutibilidade do salario,
décimo terceiro salario, férias
anuais remuneradas com
acréscimo de pelo menos um
terco a mais do que o salario
normal, licenca maternidade
(120 dias), licenga paternidade
(5 dias), aviso prévio de no
minimo 30 dias (proporcio-
nal ao tempo de servico) e
aposentadoria. As trabalha-
doras domésticas também
conquistaram o direito a
sindicalizacao e muitas das
associacoes criadas nos anos
anteriores se transformaram

em sindicatos.



Um passo decisivo para a organizacdo das trabalhadoras domésticas foi
a criacao da Federacao Nacional das Trabalhadoras Domésticas, a
FENATRAD, em 1997, que se afiliou a Confederacao dos Trabalhadores
dos Comércios e Servicos (CONTRACS) e através dela, a Central Unica
dos Trabalhadores (CUT). Isso permitiu com que a categoria ganhe mais
visibilidade ao nivel nacional e internacional, e possa fazer parte
de negociagbes com o governo. Hoje em dia, a FENATRAD tem
20 sindicatos e associagdes filiados, em 13 estados. Aponte a
camera de seu telefone ou leitor de QR Code para conferir a
lista completa no site da FENATRAD.

Em 2001, a Lei 10.208 abriu a possibilidade para que trabalhadoras
fossem incluidas no FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servico). A
opcao, no entanto, ndo cabia a trabalhadora, mas a seu empregador, ou
seja, o empregador poderia inscrever a trabalhadora no FGTS ou nio. E
importante lembrar que as trabalhadoras domésticas vém lutando pelo
direito ao FGTS desde 1989!

Em 2002, com a eleicao do Partido dos Trabalhadores (PT) no governo
federal, as trabalhadoras domésticas tiveram um acesso mais facil aos
Ministérios, e a FENATRAD trabalhou junto com a Secretaria de Pro-
mogao da Igualdade Racial (SEPPIR) e a Secretaria de Politicas paras as
Mulheres (SPM). Isso lhe permitiu negociar a Lei 11.324 de 2006, que
aumentou as férias das trabalhadoras domésticas para 30 dias, proibiu
a demissao arbitraria sem justa causa da trabalhadora gestante e por
cinco meses apds o parto, além de proibir o desconto no salario por
alimentac¢ao e moradia. Esse Ultimo ponto é extremamente importan-
te, e rompe com uma longa histéria colonial, estabelece que, mesmo
trabalhando na casa de uma familia, a trabalhadora deve receber
salario e isso ndo pode ser substituido por roupa ou comida, como era
costume antigamente.
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Através da FENATRAD, as trabalhadoras domésticas do Brasil puderam tam-
bém participar do movimento internacional de sua categoria, e foram in-
cluidas nas negociagdes com a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT)
em 2010 e 2011 sobre os direitos das trabalhadoras domésticas. Em 2011, a
OIT adotou a Convencao 189 sobre Trabalho Decente para Trabalhadoras
Domeésticas, que foi ratificada no Brasil em 2018. Essa Convencao garante
direitos trabalhistas iguais entre as trabalhadoras domésticas e as demais
categorias, inclusive para as trabalhadoras imigrantes. Proibe qualquer forma
de discriminagao legal, assim como o trabalho doméstico infantil.

Para a adogao dessa Convencao, as trabalhadoras domésticas do Brasil, representadas
pela FENATRAD, trabalharam em conjunto com trabalhadoras domésticas de outros
paises, representantes do governo brasileiro e dos demais paises membros da OIT,
além de organizagdes de empregadores de todo o mundo para garantir que suas
demandas fossem contempladas. Seis trabalhadoras domésticas do Brasil estiveram
presentes na Conferéncia que adotou a Convengao, em Genebra, na Suica, em 2011.

As seis lideres sindicais das trabalhadoras domésticas que participaram dessa reunido
historica na Suica sdo: Creuza Maria Oliveira, entao Presidenta da FENATRAD; Sueli
Maria de Fatima Santos, do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas do Sergipe;
Maria Noeli dos Santos, do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas do Municipio
do Rio de Janeiro; Maria Regina Teodoro, do Sindicato das Trabalhadoras Domés-

ticas de Campinas; Regina Simiao, do Sindicato de Trabalhadoras Domésticas
de Campinas e lone Santana de Oliveira, do Sindicato de Trabalhadoras
Domésticas da Bahia.

[=]

Vocé conhece a histéria da Creuza Oliveira? Aponte
a camera de seu telefone ou leitor de QR Code para
. assistir o documentario

[m]:%:

Apds a adocao da Convencao 189, as trabalhadoras domésticas
continuaram mobilizadas, articulando o apoio de deputados e
senadores no Brasil para revogar o artigo 7° da Constituicao,
que discrimina as trabalhadoras domésticas, e assim garantir
a igualdade de direitos em relagao aos demais trabalhadores.
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Sua luta levou a sancdo da Emenda Constitucional 72, de 2013, que

altera o artigo 7° da Constituigao Federal para garantir uma série de
direitos as trabalhadoras domésticas.

Imediatamente apds a aprovacdo da emenda, foram garantidos as
trabalhadoras domésticas os direitos a: salario minimo, irredutibili-
dade do salario, décimo terceiro salario, férias remuneradas, licenca
maternidade, licenca paternidade, aviso prévio, aposentadoria.
Alguns dos direitos garantidos pela Emenda Constitucional 72 foram
regulamentados por meio da Lei Complementar 150, de 2015. Sao

significauma
mudancga
no texto da
Constituicao
Federal

eles: jornada de trabalho, horas extras e adicional noturno, FGTS
(passou de opcional para obrigatério), indenizacdo por demissao
sem justa causa, seguro desemprego, salario familia, seguro contra
acidente de trabalho.

Porém, apesar da Lei de 2015 ter sido um grande avanco, o artigo 7
da Constituigao nao foi revogado. Ele inclui agora uma lista ampliada
de direitos trabalhistas para as domésticas, mas continua mantendo
uma diferenca com as outras categorias.

DIREITO

airredutibilidade
salarial significa
que o salario
que foi acordado
noinicioda
contratacaonao
pode ser reduzido.

Carteira assinada 5.859/1972
Aposentadoria 5.859/1972

20 dias de férias 5.859/1972
Sindicalizacao Constituicdo de 1988
Salario minimo Constituicao de 1988
Irredutibilidade do salario Constituicdo de 1988
13° salario Constituicao de 1988
Férias anuais remuneradas com acréscimo de pelo menos Constituicio de 1988
um terco

Licenga maternidade (120 dias) Constituicdo de 1988
Licenca paternidade (5 dias) Constituicao de 1988
?;/;;(; grdég/i;)e ;Jveizgr;c)) minimo 30 dias (proporcional ao Constituicio de 1988
FGTS opcional 10.208/2001
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DIREITO

Férias de 30 dias 11.324/2006
Proibicao da demissao arbitraria sem justa causa da

trabalhadora gestante e por cinco meses ap6s o parto L
Proibicao do desconto do salario por alimentos e moradia 11.324/2006
Igualdade de direitos entre domésticas e demais -

trabalhadores, inclusive para as imigrantes Lot 5 ¢a Ol 200

salario minimo PEC 72/2013
Lei Complementar 150/2015
irredutibilidade do salario Lei ComF;eCrrZ(zeﬁ %233]50 /205

13° salario PEC 72/2013
Lei Complementar 150/2015

férias remuneradas A P20
Lei Complementar 150/2015

. . PEC 72/2013
licenca maternidade Lei Complementar 150/2015

aviso prévio EL L
P Lei Complementar 150/2015

aposentadoria PEC 72/2013
P Lei Complementar 150/2015
adicional noturno Lei Complementar 150/2015
FGTS (passou de opcional para obrigatério) Lei Complementar 150/2015
indenizacdo por demissdo sem justa causa Lei Complementar 150/2015
seguro desemprego Lei Complementar 150/2015
salario familia Lei Complementar 150/2015
seguro contra acidente de trabalho Lei Complementar 150/2015
Proibicdo do trabalho infanto-juvenil Lei Complementar 150/2015

Essa historia nacional e internacional se construiu desde a base, com a forca
dos sindicatos, associacoes e de seus membros. Os sindicatos de trabalhadoras
domésticas tiveram diferentes trajetdrias no Brasil. Vocé conhece a histéria do seu
sindicato ou associacao? Quando foi fundado? Quem sao as liderancas histéricas
no seu estado ou da sua cidade?
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LINHA DO TEMPO DOS SINDICATOS

1936 1968
.~ I/ L —

Criacao da primeira Associacao 19 Congresso Nacional das
das Trabalhadoras Domésticas Trabalhadoras Domésticas,
no Brasil, em Santos — Séo em Sao Paulo. Tema:

Paulo, por Laudelina de Demanda dos primeiros
Campos Mello (1904 -1991) direitos.

1993

1989

7° Congresso Nacional das 6° Congresso Nacional das Trabalhadoras
Trabalhadoras Domésticas, no Rio Domeésticas, em Campinas - Sdo Paulo.
de Janeiro. Tema: O novo perfil da Tema: Uniao, Organizacao e Luta. Formagdo
trabalhadora doméstica no Brasil. do Conselho Nacional das Trabalhadoras
Domeésticas (CNTD).

1997

Assembleia Geral Extraordindria para
a fundacdo da Federacao Nacional

2011
de Trabalhadoras Domésticas - 2006: Convencao
FENATRAD, em Campinas - Sao Paulo. Lei 11.324 189 da OIT

2001 2006 2011

89 Congresso Nacional das 99 Congresso Nacional das 10° Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, em Trabalhadoras Domésticas, Trabalhadoras Domésticas, em
Belo Horizonte — Minas Gerais. em Salvador — Bahia. Tema: 70 Recife — Pernambuco. Tema: A

Tema: Igualdade na luta e anos de organizacdo sindical hora é agora! Para levantar e

equiparacao dos direitos. das trabalhadoras domésticas. fortalecer nossas bandeiras.
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DE TRABALHADORAS DOMESTICAS

197: Lei 5.859 ] 974 ] 978

29 Congresso Nacional das 39 Congresso Nacional das Trabalhadoras
Trabalhadoras Domésticas, no Rio Domeésticas, em Belo Horizonte - Minas
de Janeiro. Ja existiam, na época, Gerais. Se iniciou a formacdo de uma
cinco (5) associacbes oficializadas. Coordenacao Nacional da categoria. Tema:
Tema: Avaliacao dos direitos Extensdo da CLT as trabalhadoras domésticas.
conquistados em 1972.

1981

1988: 49 Congresso Nacional das Trabalhadoras Domésticas,
Constituicio em Porto Alegre — Rio Grande do Sul. Foi eleita uma
Federal equipe nacional. Tema: trabalho infantil doméstico.

1983 1985

Primeiro encontro Latino-americano 59 Congresso Nacional das Trabalhadoras Domésticas,
e do Caribe de Trabalhadoras em Recife - Pernambuco. Tema: Reconhecimento da

Domeésticas, na Colémbia, somando profissdo de empregada doméstica. 5° Congresso
38 trabalhadoras de 11 paises, dentre Nacional das Trabalhadoras Domésticas, em Recife -

elas, 4 brasileiras. Fundacdo da Pernambuco. Tema: Reconhecimento da profissao de

CONLACTRAHO. empregada doméstica.
2015: Lei 2018:

203:  Complementar Ratificacdo da

PECn. 72 150 Convencdo 189

o

2016 2021

11° Congresso Nacional das 12° Congresso Nacional das Trabalhadoras
Trabalhadoras Domésticas, Domésticas, organizado de forma virtual
no Rio de Janeiro. Tema: por causa da pandemia. Tema: Trabalhadoras
Ratificar a Convencéo 189 é domésticas em movimento: luta e resisténcia
igualar direitos. em contexto de pandemia e trabalho escravo.
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Ao longo de sua histéria, as trabalhadoras domésticas construiram
aliancas com outros sindicatos e movimentos sociais. Laudelina de
Campos Melo, por exemplo, era membro da Frente Negra Brasileira e do
Partido Comunista, o que a ajudou a ter apoio para fundar a associagao e
depois o sindicato.

A aproximacao com as lutas dos trabalhadores inicia desde os anos
1960, quando as associagdes sao criadas com o apoio da Juventude Ope-
raria Catdlica. Nessa época, se desenvolve um discurso forte de que as
trabalhadoras domésticas fazem parte da classe trabalhadora, e que tém
pautas em comum com as demais categorias. A partir dos anos 1980, as
associacoes se aproximam dos sindicatos de trabalhadores, muitas lide-
rancas inclusive fizeram parte da fundacio da Central Unica dos Traba-
lhadores (CUT). Uma vez constituidas em sindicatos, e via a FENATRAD, as
organizagoes de trabalhadoras domésticas entram formalmente na CUT,
podendo participar de suas instancias democraticas.

O apoio do movimento negro também foi muito importante para as
associacdes e sindicatos de trabalhadoras domésticas. O movimento
negro trata da questao do racismo no Brasil em todas suas manifestagdes,
inclusive o racismo institucional. O movimento negro e, especialmente, as
feministas negras, vém apoiando as trabalhadoras domésticas na discus-
sdo sobre varios temas: elas discutem o papel do racismo na persisténcia
da discriminacao contra as trabalhadoras domésticas; elas falam sobre
como uma ideologia racista permite que tantas trabalhadoras domésticas
trabalhem na informalidade; falam também sobre o efeito do racismo na
autoestima das trabalhadoras; entre outros temas. Atualmente, um dos
parceiros mais importantes da FENATRAD é o Movimento Negro Unifica-
do (MNU), que tem dado um grande apoio, por exemplo, nas campanhas
de combate ao trabalho analogo a escravidao.
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O movimento feminista, reconhecendo que a categoria das trabalhado-
ras domésticas redne uma grande quantidade de mulheres que tém seus
direitos violados, também tem apoiado a organizacdo das trabalhadoras
domésticas. O movimento feminista pauta suas agées pela promocao da
autonomia e participacao politica, econémica e social das mulheres na
sociedade e tem como demandas importantes o fim da violéncia contra
mulheres, a criacdo de creches e outros servicos publicos, a promogao
da satde da mulher, inclusive saude sexual e reprodutiva. Todos esses
assuntos sdo importantes também para a categoria das trabalhadoras
domésticas. Podemos mencionar, por exemplo, as parcerias de organi-
zacbes como a Themis, SOS Corpo e o CEFMEA (Centre Feminista de
Estudos e Assessoria).

(Gula paraconversa
ATIVIDADE LIDERADA PELA COORDENADORA

Nas atividades seguintes, é importante transmitir a consciéncia de que os
direitos trabalhistas da categoria sao resultado da luta das trabalhadoras
domeésticas, organizadas em associagdes e sindicatos, com o apoio de
seus parceiros. Ao final da discussdo, é importante que as participantes
tenham discutido as seguintes ideias:

M A importancia da luta dos sindicatos e associagdes para a conquista
dos direitos;

M A importancia da participagdo de todas as trabalhadoras para o for-
talecimento do sindicato ou associacao;

M As articulagbes possiveis entre as demandas das trabalhadoras do-
mésticas e os movimentos sindical, negro e feminista.
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Para essa atividade, as coordenadoras podem convidar palestrantes ou
oficineiras de outros sindicatos ou de outros movimentos para contribuir
com a discussdo. Pense no que for mais adaptado a sua cidade ou estado
e nas parceiras que vocé gostaria de fortalecer.

Comece compartilhando ou projetando algum dos documentarios so-
bre Laudelina Campos Melo, Lenira de Carvalho ou Creuza Maria Oliveira.
Apds a visualizagao, pergunte se as participantes ja conheciam alguma
dessas liderancas. O que acharam do documentario? Abra a roda de con-
versa para comentarios.

Pergunte se elas conhecem a histéria do seu sindicato. Sabem
em que ano foi fundado? Quem séo as liderangas histéricas
do sindicato ou do estado?

- Conte a histéria do seu sindicato. Tente contar essa historia

respondendo a algumas dessas perguntas:

Como foi o inicio do sindicato? Ele comecou como uma associacao e
depois se transformou em sindicato? Quando foi fundado?

Quem fundou o sindicato/associacdo? Quantos membros o sindicato
tinha no momento de sua fundacao?

Em seus primeiros anos, quais eram as prioridades e objetivos do sin-
dicato/associacdo? Quais agdes eram realizadas?

Caso o seu sindicato existisse como associacao entre as décadas de
1960 e 1980, suas representantes participaram de Congressos Nacionais
das Trabalhadoras Domésticas?

Quais foram os principais aliados ou aliadas do sindicato/associagao?
Sua associacao participou da luta pela Constituicdo Federal de 1988?
O seu sindicato possui registro sindical?

Quantos membros o sindicato tem hoje?
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* Quais sdo as prioridades do sindicato ou associagdo para os préximos
anos?

= Quais sao as principais acoes, projetos e campanhas?

Construa junto com as participantes a tabela dos direitos, perguntando
para que citem os direitos que elas conhecem, e relacionando esses direitos
com a lei correspondente. A lista ndo precisa ser completa (mais detalhes
serao dados no seguinte médulo, n. 2). Faga um breve resumo da luta por
direitos das trabalhadoras domésticas, enfatizando a importancia das as-
sociagoes, dos sindicatos e da FENATRAD para a promocao de mudancas.
Explique como todas as trabalhadoras domésticas sao representadas
pelas dirigentes sindicais que participaram dessa histéria.

Vamos pensar agora naimportancia das aliancas e nos parceiros que apoiam
nossa luta. Comece perguntando para as participantes sobre como elas
se identificam melhor — como mulher? Como mulher trabalhadora? Como
mulher negra? Peca para que elas digam por que tém orgulho de serem
quem sao.

Depois dessa rodada, conte para as participantes sobre as parcerias que o
seu sindicato ou a FENATRAD tem com outras organizacées sindicais, mo-
vimento feminista ou movimento negro. Que tipo de apoio e atividades
sao realizadas? Como essa relagcdo comecou?

Para mostrar como as demandas dos movimentos sindical, feminista e
negro sdo importantes para as trabalhadoras domésticas, vamos resumir
algumas das demandas e questdes importantes para as trabalhadoras
domeésticas e pensar como elas se relacionam com as pautas desses mo-
vimentos. Peca para que cada pessoa pense em uma demanda impor-
tante para sua vida (a coordenadora pode dar exemplos para facilitar o
inicio da atividade) e qual movimento tem uma atuagao relacionada com
essa demanda. A atividade pode ser feita em grupo ou em plenaria. A
coordenadora pode construir uma tabela junto com as participantes para
visualizar as parcerias possiveis.
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Por exemplo:

DEMANDAS

Assinatura da carteira de trabalho Movimento sindical
Creches e escolas publicas nos bairros Movimento feminista
Fim da violéncia policial contra seus filhos Movimento negro

Acesso a educacdo e formacao profissional
Luta pela moradia
Salde e bem estar

Fim da violéncia e feminicidio

Muitas demandas podem ser articuladas por mais de um movimento ao
mesmo tempo — o movimento sindical e o movimento feminista podem
articular demandas sobre creches para filhos de trabalhadoras e traba-
lhadores, por exemplo. Ao final da conversa, o grupo deve ter abordado
varias questdes e reforcado as coincidéncias entre a agenda das trabalha-
doras domésticas e dos movimentos sindical, negro e feminista, e outros
onde for relevante.

TRABALHO DOMESTICO CIDADAO
44 FORMAGAO DE LIDERANGAS




Funcao e papel de um sindicato de trabalhadoras domésticas

Os sindicatos tém por objetivo defender os interesses coletivos e in-
dividuais de uma categoria de trabalhadores. Os sindicatos organizam
pessoas de uma mesma categoria profissional que tém problemas se-
melhantes em seus trabalhos, para que, coletivamente, possam negociar
e demandar melhores condicdes de trabalho. Dessa forma, o sindicato
permite a construcao de um poder coletivo que serve aos trabalhadores
na realizagcdo de mudancas politicas, econdmicas e sociais.

De maneira geral, podemos dizer que sindicatos tém as seguintes carac-
teristicas:

[V Apenas um sindicato pode representar uma categoria em cada terri-
torio (cidade, conjunto de cidades ou estado). Isso significa que nao
podem existir dois ou mais sindicatos representando uma mesma
categoria no mesmo territério (na mesma cidade por exemplo);

I Podem existir sindicatos que representem trabalhadores e trabalha-
doras de um municipio, de um conjunto de municipios ou de um
estado inteiro; e

M O sindicato pode cobrar um valor para a filiagdo, que deve ser deter-
minado em assembleia geral. Essa taxa de filiagdo costuma ser a fonte
de recurso principal dos sindicatos, e garante sua autonomia financeira.

Sao funcdes dos sindicatos:

[V Representar os interesses da categoria e de seus associados com
relacdo a atividade exercida frente as autoridades administrativas e
judiciarias;
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Celebrar acordos e convencédes coletivas;
Eleger ou designar os representantes da categoria;

Oferecer servicos para seus membros filiados;

N N N K

Colaborar com o governo e 6rgaos técnicos e consultivos para o
estudo e elaboragao de propostas para solucionar problemas enfren-
tados pela categoria; e

VI Recolher e administrar as contribuicées do filiados.

E dever dos sindicatos:

M Prover assisténcia juridica para a categoria — pessoas filiadas ou nao.

Embora todos os sindicatos compartilhem essas caracteristicas, fungoes
e obrigagdes, é importante ressaltar que, para os sindicatos de trabalha-
doras domésticas, o desafio de seguir essas diretrizes é maior. Dados
da PNAD de 2015 mostram que apenas 4% das trabalhadoras domésticas
eram sindicalizadas naquele ano — a menor taxa de sindicalizacdo entre as
categorias pesquisadas. O baixo nimero de adesées implica em um baixo
orgamento para os sindicatos. Além disso, € comum que nem todas as
trabalhadoras domésticas sindicalizadas facam a contribuicdo sindical em
dia, o que reduz ainda mais o orcamento disponivel para os sindicatos.

Diferente das outras categorias, os sindicatos de trabalhadoras domés-
ticas nunca tiveram o que se chamava antes de “imposto sindical”, e
que foi suprimido com a reforma trabalhista de 2017, que era uma contri-
buicdo sindical automatica dos trabalhadores da categoria ao sindicato,
sejam eles filiados ou nao. As diretoras dos sindicatos de trabalhadoras
domésticas também nunca tiveram recurso para serem “liberadas’,
isto é, dedicadas e remuneradas para exercer o trabalho sindical. Sempre
foram voluntarias e muitas vezes continuam ativas enquanto estdo a
frente do sindicato, o que diminui o tempo que elas tém disponivel para
as atividades do sindicato. Por isso é preciso ter muito mais trabalhadoras
engajadas e participando!
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A falta de recursos financeiros é apenas um dos desafios enfrentados
pelos sindicatos de trabalhadoras domésticas. Outros desafios se rela-
cionam com as caracteristicas do trabalho doméstico. As trabalhadoras,
dispersas em indmeras residéncias, tém pouco contato com suas colegas
durante a jornada de trabalho. Além disso, as trabalhadoras domésticas
tém em geral pouco tempo sobrando durante a semana para poder se
reunir e ter atividades militantes. Por fim, muitas tém medo de perder
o emprego ou confrontar seus empregadores, e isso é reforcado pelo
fato de estarem numa relagao pessoal e trabalhista muito direta com o
empregador ou a pessoa de quem cuidam.

No entanto, o fato de que, apesar de todos esses desafios, os sindicatos
de trabalhadoras domésticas existem e trabalham para garantir mais direi-
tos a todas as trabalhadoras domésticas mostra a forca e a determinacao
da categoria.

Além dos sindicatos, que representam uma categoria de profissionais
em um territério especifico (municipio ou estado), existem também as
federacoes, as confederacoes e as centrais sindicais. As federagcoes de
sindicatos sdo formadas por pelo menos 5 (cinco) sindicatos de uma mes-
ma categoria ou de categorias similares ou conexas. Uma confederacdo é
composta por ao menos 3 (trés) federagdes de uma mesma categoria ou
de categorias similares ou conexas. Por fim, uma central sindical é formada
por sindicatos de varias categorias e visa representar o interesse dos tra-
balhadores em geral.

Em 1999, a FENATRAD associou-se a CONTRACS (Confederagao Nacio-
nal dos Trabalhadores no Comércio e Servigos), ela mesmo ligada a CUT
(Central Unica dos Trabalhadores). Essas instituicées, por serem legal-
mente constituidas como Confederacdo de Sindicatos e Central Sindical,
tém apoiado associacbes e sindicatos de trabalhadoras domésticas a se
fortalecerem. A FENATRAD atuou como associagao por 20 anos, até final-
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mente obter seu registro como Federagao Interestadual de Sindicatos
de Trabalhadoras Domeésticas, em 2017, em uma assembleia histdrica
realizada em Brasilia. E importante que os sindicatos tenham seu registro
formalizado e reconhecido pelo Ministério do Trabalho e Emprego, para
ter todos os poderes de negociacao e representacao.

Assembleia Extraordindria da FENATRAD, Brasilia, 2017

Seu sindicato ja tem carta sindical? Confira abaixo como fazer.

Solicitar registro sindical

A entidade deve acessar o Sistema CNES - Cadastro Nacional de Entidades
Sindicais e escolher a opgao “Solicitar Registro Sindical (SC)”. Apos,
deve selecionar o grau da entidade a qual se deseja fazer a solicitacdo
(Sindicato, Federacdo ou Confederacdo), informar o CNPJ, preencher
todas as informagdes necessarias e finalizar o procedimento clicando no
botdo TRANSMITIR.

TRABALHO DOMESTICO CIDADAO
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https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/servicos/sindicatos/cadastro-de-entidades

Protocolar documentos

A entidade sindical deve protocolar eletronicamente os documentos lis-
tados na PORTARIA MTE N® 3.472, DE 4 DE OUTUBRO DE 2023, por meio

de peticionamento eletronico do Ministério do Trabalho e Emprego.

@ Edital de convocacio dos membros da categoria para assembleia
geral de fundacao ou ratificagao de fundacao do sindicato, publica-
do no Diario Oficial da Unidao - DOU e em jornal, impresso ou digital,
de circulacdo na base territorial pretendida, do qual conste:

a) nome completo do subscritor;

b) descricdo de toda a categoria e base territorial pretendida, com a
indicacdo nominal de todos os municipios e estados pretendidos; e

c) data, horario e local da realizagao da assembleia.

@) Ata da assembleia geral de fundacio ou de ratificacio de fundacio
do sindicato, na qual devera constar expressamente a aprovacao da
fundagao ou daratificacdo de fundacéo, a descricio da categoria pro-
fissional ou econémica e da base territorial aprovadas, acompanhada
de lista de presenca contendo a finalidade da assembleia, a data, o
horario e o local da realizacdo e, ainda, o nome completo, o nimero
de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF, a razao social da
empresa, se entidade patronal, e as assinaturas dos participantes;

9 Ata de eleicao e apuracdo de votos da diretoria, com a indicacao da
forma de eleicdo, nimero de sindicalizados, nimero de pessoas ap-
tas a votar, nUmero de pessoas votantes, chapas concorrentes com a
respectiva votacao, nimero de votos brancos e nulos, e resultado do
processo eleitoral;
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@) Atade posse da diretoria, com a indicacio da data de inicio e térmi-

no do mandato, devendo constar, sobre os dirigentes eleitos:

a) nome completo;
b) nimero de inscricao no CPF; e

c) funcao dos dirigentes do sindicato requerente.

Estatuto social aprovado em assembleia geral, que devera conter
objetivamente a categoria e a base territorial aprovadas, ndao sendo

M

aceitos termos genéricos, como “afins’, “conexos” e “similares”; e

Autodeclaracdo de pertencimento a categoria, na qual conste
expressamente que o subscritor do edital e os dirigentes eleitos
do sindicato integram a categoria e que contenha, sobre estes, as
seguintes informacgdes:

a) nome completo;

b) nimero de inscricao no CPF;

c) endereco residencial e correio eletrénico;

d) nimero de inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica- CNP)
do empregador ou no Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, no
caso de aposentado;

e) nimero de inscricdo no CNPJ da empresa representada, quando se
tratar de entidades de empregadores;

f) nimero de inscricao no respectivo conselho profissional, quando
se tratar de entidades de profissionais liberais; e

g) nimero de inscricao na prefeitura municipal, quando se tratar de
entidades de trabalhadores autébnomos ou de profissionais liberais,
na hipdtese de inexisténcia do respectivo conselho profissional.

Ver o site do governo:

Aponte a camera de seu telefone ou leitor de QR Code para
conferir no site do governo
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Os sindicatos de trabalhadoras domésticas tém servido como base para
a organizagao internacional das trabalhadoras domésticas. Em 1988,
associagoes e sindicatos de trabalhadoras domésticas de 11 paises (Brasil,
Argentina, Bolivia, Chile, Colémbia, México, Paraguai, Peru, Republica
Dominicana, Uruguai e Venezuela) fundaram a CONLACTRAHO (Con-
federacao Latino Americana e do Caribe de Trabalhadoras Domésticas
em portugués, Confederaciéon Latinoamericana y del Caribe de Tra-
balhadoras del Hogar em espanhol). A organizagao surgiu com o lema
“nao basta ter direitos, é preciso ter consciéncia para defendé-los”.
A CONLACTRAHO foi a primeira organizagao internacional de trabalha-
doras domésticas — criada por elas e para elas — em todo o mundo. Os
objetivos da CONLACTRAHO sao:

M Estimular a criacdo de sindicatos de trabalhadoras domésticas em
paises onde ainda ndo existam;

M Promover suas reivindicagdes e leva-las a organismos internacionais;
M Promover a troca de experiéncias entre dirigentes; e

M Capacitar e facilitar a participagdo das trabalhadoras domésticas em
espacos politicos de trabalhadores.

A articulagdo realizada por trabalhadoras domésticas no ambito da
CONLACTRAHO foi muito importante para colocar o tema do trabalho
doméstico na agenda internacional, sendo decisiva para a discussao,
elaboracdo e adocdo da Convencao 189 da OIT. A CONLACTRAHO rea-
lizou treinamentos de trabalhadoras domésticas para participar da Con-
feréncia Internacional do Trabalho (CIT); buscou construir aliangas entre
delegados da CIT; realizou consultas com seus membros para construir
uma plataforma de demandas para a Convencao 189 e a Recomendacao
201 da OIT; e divulgou analises dos textos propostos para a Convengao
e a Recomendacao.
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.f PRESE IETACIUN
D
CONLACTRAHO

CDNFEDERAUON LATIN(B}AHEEILANA
Df Tﬂaaaaranams DEL HOGAR

“No basta tener derechos
hay que tener concienca

2%  Haygueorganizarse
e para defenderse™

i
it

Nair Jane de Castro Lima, lideranca internacional

A histéria do sindicalismo das trabalhadoras
domésticas no Brasil e no mundo esta ligada
a histéria de Nair Jane de Castro Lima. An-
tes de que o direito a sindicalizagao fosse
estendido as trabalhadoras domésticas, Nair
Jane ja liderava a Associacao Profissional das
Empregadas Domésticas, em 1973. Em 1983,
foi uma das fundadoras da CUT, integrando a
diretoria. Em 1988, foi também uma das fun-
dadoras da CONLACTRAHO, participando
da diretoria da confederacao e de diversos

eventos internacionais, nos quais buscou avangar a agenda
das trabalhadoras domésticas.

Assista o documentario: Uma colcha de retalhos. Aponte a

camera de seu telefone ou leitor de QR Code para assistir
o documentario

TRABALHO DOMESTICO CIDADAO

FORMAGAO DE LIDERANGAS



Durante a Conferéncia Internacional do Trabalho em 2009, a CONLAC-
TRAHO se uniu a outras organizagdes de trabalhadoras domésticas no

mundo para criar a Rede Internacional

de Trabalhadoras Domésticas. Em

2012, essa rede foi transformada na Federacdo Internacional de Traba-
lhadoras Domésticas (FITH), que em 2023 contava com 88 organizagoes
filiadas (inclusive a FENATRAD) em 68 paises, representando 670.000

trabalhadoras domésticas.

- ESTRUTURA SINDICAL ~

CENTRAL UNICA DOS TRABALHADORES

)

Confederacao Nacional dos
Trabalhadores no Comércio e
Servicos - CONTRACS

)

Federacao Nacional das
Trabalhadoras
Domeésticas - FENATRAD

)

Confederacao
Latino Americana
e do Caribe de
Trabalhadoras
Domésticas -

) CONLACTRAHO

Federacao
Internacional de
Trabalhadoras

Sindicatos locais de trabalhadoras Domésticas - FIFTH
domésticas — municipios ou
estaduais
J
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Os sindicatos tém trés grandes fungoes:

= Ser um espago de apoio e solidariedade para as trabalhadoras,
* Fazer o atendimento juridico e orientar a categoria,

» Negociar com os empregadores e outros érgaos de poder.

Um espaco de apoio e solidariedade

Historicamente, antes de serem sindicatos, as associacées de trabalhado-
ras domésticas ofereciam um espaco de lazer e apoio mutuo para as
trabalhadoras. A associagao criada por Laudelina de Campos Melo por
exemplo, acolhia as trabalhadoras mais idosas que nao tinham, na época,
direito a aposentadoria. As associacbes sempre organizaram feijoadas,
bingos, comemoracdo de aniversario e outras atividades sociais para as
trabalhadoras.

Nas grandes cidades, como por exemplo o Rio de Janeiro, muitas traba-
lhadoras viviam no emprego até os anos 1990, e as reunides dos domingos
era o Unico momento de lazer que elas tinham. As sdcias iam no sindicato
para almogar, passavam o dia juntas e dormiam [ antes de voltar para o
trabalho no dia seguinte.

Os sindicatos também funcionam como espacos de acolhimento e cura
coletiva, um lugar seguro onde a trabalhadora pode desabafar. Rosa da
Motta Jesus, Presidenta do sindicato de Franca, afirma que “o sindicato
é como um consultério médico’, as trabalhadoras trazem todos seus
problemas profissionais e pessoais para o atendimento. Por isso o atendi-
mento e as reunido sdo tao importantes, além das questdes trabalhistas,
sao espago de apoio e cuidado entre companheiras.

Os sindicatos organizam também oficinas e cursos de formacao, as vezes
com a ajuda dos parceiros. Essas formagdes podem ser sobre os direitos
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das trabalhadoras, ou outras habilidades que elas queiram aprender, como
informatica. A formagao passa também por rodas de conversas sobre
temas que afetam a categoria, como a violéncia ou o racismo. Os sindi-
catos podem fazer essas formagdes em nivel local, ou se juntar a outros
sindicatos em seminarios estaduais, regionais ou nacionais.

Atendimento juridico e homologacao

O sindicato deve prestar servicos de atendimento juridico e homologa-
¢ao. Quando uma trabalhadora com mais de um ano de trabalho formal
é demitida ou se demite, a empregadora e a trabalhadora podem ir ao
sindicato - nas localidades onde o sindicato possui registro sindical - para
que o sindicato valide a rescisao de contrato. Nesse processo de valida-
cdo, o sindicato se assegura de que as leis trabalhistas serdo cumpridas e
as verbas rescisorias pagas a trabalhadora. Veremos no médulo 2 como

fazer esses calculos.

Semindrio da regido sudeste,
agosto 2023, Nova Iguacu
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Além disso, muitos sindicatos possuem atendimento juridico para auxiliar
trabalhadoras filiadas e nao-filiadas em questdes de direito trabalhista. E
um dever do sindicato informar e representar sua categoria. Em geral,
o atendimento é feito pelas préprias diretoras, com o apoio de uma
assessoria juridica, quando é possivel. Alguns casos sao faceis de resolver
e o sindicato pode fazer uma mediagdo com o empregador. Outros casos
necessitam recurso na justica trabalhista, e o sindicato pode representar a
trabalhadora que sofreu prejuizo.

Chamamos de negociacdo coletiva o processo no qual trabalhadores
organizados coletivamente em um sindicato negociam com empre-
gadores, que, por sua vez, também estao organizados em um sindicato
patronal. Quando uma negociagao coletiva entre organizagbes de traba-
lhadores e empregadores é bem-sucedida, temos uma Convengao Coleti-
va. A Convencao Coletiva pode esclarecer o entendimento sobre normas
legais, complementar leis, melhorar condicées de trabalho e garantir a
oferta de certos servicos para os/as trabalhadores.

Em tese, toda vez que um trabalhador comeca a trabalhar em uma nova
relagao de trabalho, seria possivel negociar individualmente e estabelecer
as condicées de trabalho. Na pratica, sabemos que essa negociacao é
muito complicada e influenciada por relacbes de poder que deixam os
trabalhadores em situacao de desvantagem. No caso das trabalhadoras
domeésticas, sabemos que seu poder de negociacdo individual é baixo,
fazendo com que muitas trabalhadoras se sintam forgadas a aceitar con-
dicdes de trabalho injustas.

Entretanto, quando muitas trabalhadoras domésticas se juntam em um
sindicato que representa a categoria, elas podem negociar coletivamente.
Elas unem forcas e tém mais poder para negociar melhorias efetivas nas
condicdes de trabalho. Por isso, a negociacdo coletiva é tdo importan-
te: todos os trabalhadores e trabalhadoras de uma categoria podem,
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quando representados por um sindicato, negociar termos e condicoes
de emprego. A forca de um sindicato esta em seus nimeros e no poder
de representar toda uma categoria.

A negociacdo coletiva ndo é apenas uma possibilidade para os trabalha-
dores, mas também um direito fundamental do trabalho, inseparavel do
direito a liberdade sindical. Trabalhadores e empregadores tém direito de
criar e participar de organizagées. Os sindicatos, constituidas livremente
por trabalhadores e empregadores, tém o direito de negociar coletivamen-
te. Um trabalhador ndo pode ser discriminado ou penalizado no emprego
por ser filiado a um sindicato ou por participar de atividades sindicais.
Isso se aplica as trabalhadoras domésticas; seu direito de fazer parte
de um sindicato e ter acesso a representacao sindical esta garantido na
Convencao 189 da OIT.

M Existéncia de organizagbes representativas de trabalhadores e em-
pregadores; e

I Governo deve reconhecer os sindicatos de trabalhadores e de em-
pregadores (por meio do registro sindical).

O atendimento a esses dois critérios é, justamente, o principal desafio
para a negociacao coletiva no setor do trabalho doméstico no Brasil. O
baixo nimero de sindicatos patronais dificulta a realizacdo de negociagdes
coletivas. Veremos no moédulo 2 um exemplo de sucesso de convengao
coletiva, no municipio de Sao Paulo.

A negociagao coletiva ndo é a tnica forma de didlogo no qual o sindicato
pode se engajar. Na verdade, o sindicato tem um papel importante para
estimular e possibilitar o didlogo social entre trabalhadores, empregado-
res e governos. A OIT define didlogo social como: “todos as formas de
negociagdo, consulta ou partilha de informagdo entre representantes
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de governos, empregadores e trabalhadores ou entre empregadores e
trabalhadores sobre questées de interesse comum relativas a politica
econémica e social.” Por meio do dialogo social, é possivel negociar, de-
mandar e impulsionar mudancas legislativas e normativas e promover
os objetivos do sindicato.

Sindicatos de trabalhadoras domésticas e a FENATRAD realizam dialogos
sociais ha décadas, isso pode ser feito em nivel federal, estadual ou munici-
pal. Para que um sindicato de trabalhadoras domésticas realize um didlogo
social, ndo é necessario obter o registro sindical, mas é importante que o
sindicato seja percebido como um interlocutor legitimo pelo governo e por
empregadores. Nesse sentido, é importante que o sindicato tenha um
numero significativo de filiadas e seja capaz de representar sua base.

Um exemplo muito bem-sucedido de didlogo social foi o processo que
culminou na adocdo da Emenda Constitucional 72. Durante a negocia-
cao da emenda, foram constituidos grupos de trabalho e foram realizadas
consultas, nas quais trabalhadoras, empregadores e governo puderam tro-
car informacées e construir consensos sobre a necessidade e a forma da
mudanca legislativa. Outro exemplo em nivel nacional, foi o dialogo entre
a FENATRAD e o Governo Federal que levou a assinatura do Protocolo de
Intencao n. 25/2023, que possibilitou que esse curso acontecal!

O dialogo social também acontece no nivel local. Na Bahia, a cooperagao
com o governo estadual permitiu a construcdo de um conjunto habita-
cional para as trabalhadoras domésticas, com um espaco dedicado a ser
uma creche para as moradoras. Ao nivel municipal, o sindicato de Franca
conseguiu um desconto nos transportes publicos para suas sécias. O
sindicato de Nova Iguagu tem uma cadeira no Conselho Municipal da Mu-
lher e no do Idoso. Parcerias podem ser negociadas também para acesso
a formacao, areas de lazer, etc.

Vocé conhece outros exemplos, em nivel federal, estadual ou municipal?
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(Gula paraconversa
ATIVIDADE LIDERADA PELA COORDENADORA

Ao final dessa discussao, espera-se que as participantes tenham discutido
as seguintes ideias:

M Percepcdes das participantes a respeito do sindicato;
M Principais fungdes e caracteristicas de um sindicato;

M Possibilidade de atuacéo das novas participantes dentro do sindicato.

Para essa discussdo, é aconselhado pedir o apoio da assessoria juridica
ou de um parceiro como a CUT ou a CONTRACS, que possa esclarecer
questdes técnicas como o registro sindical.

Para comecar, peca para que as participantes pensem em uma palavra
que elas associam a ideia de sindicato. Pergunte: quando elas pensam em
sindicato, qual é a primeira palavra que vem a cabeca?

Conte que o sindicato tem, como principal funcdo, representar as tra-
balhadoras domésticas e negociar coletivamente em nome da categoria.
Explique as participantes quais sdo as principais fun¢ées do sindicato
de maneira geral e quais sdo as principais fungdes e atividades do seu
sindicato.

Pergunte as participantes sua experiéncia desde que comegaram a fre-
quentar o sindicato. Funciona como elas imaginavam? Ficaram surpresas
com alguma coisas?

Apresente as participantes a estrutura sindical no Brasil. Informe-as a res-
peito da situacdo atual do registro sindical do sindicato e explique sobre
confederacbes e federacdes de sindicatos, com énfase na FENATRAD.
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Seu sindicato ja tem registro? Caso sim, explique como foi o
processo. Caso ndo, explique as etapas e o que precisa ser feito
para consegulir.

- Explique as diferencas entre uma associacdo e um sindicato.

60

Conte as participantes sobre o papel da FENATRAD nas nego-
ciagdes com o Governo para obtengao da Lei Complemen-
tar 150 de 2015, ou em nivel internacional para a adocdo da
Convencao 189 da OIT. Diga as participantes que isso mostra
o quanto a participagao e o envolvimento nas atividades do
sindicato podem ter resultados positivos para toda a categoria.

Explique as participantes o que € o didlogo social, sua diferenga
em relacdo a negociagao coletiva e como ele pode acontecer.
Em grupos, peca para as participantes anotarem uma lista de
demandas para melhorar suas condic6es de vida e trabalho.
Cada grupo apresenta suas demandas em plenaria.

Enquanto os grupos apresentam, a coordenadora pode organizar as de-
mandas em uma tabela:

Demanda Orgao responsavel Parceiros possiveis

Movimentos feministas

Creches Prefeitura Sindicatos

Aumento de salério

No final da discussao, explique que o didlogo social é para ter uma inci-
déncia junto a esses érgaos publicos. O sindicato pode atuar em varios
niveis para pedir melhorias de condi¢bes de vida e de trabalho. Para que
o potencial do didlogo social seja realizado, é fundamental que todas
participem e colaborem com o sindicato.
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Para motivar as participantes a tomarem mais responsabilidades, pro-
ponha uma lista de atividades possiveis no sindicato, e peca para que as
participantes se inscrevam para algumas delas. Por exemplo:

= Participar do atendimento;

* Para quem gosta de escrever, apoiar com a redagao das atas e relatérios;

Fazer uma panfletagem;

Ajudar com a arrecadacao de fundos: organizar uma feijoada, um bingo,
etc.

Organizar uma roda de conversa no seu bairro para informar as traba-
lhadoras.

Ou qualquer outra sugestao das participantes! Anotar as tarefas, os nomes e
telefones de cada uma para poder depois compartilhar esse planejamento.

Funcoes de um sindicato de trabalhadora
doméstica

Espaco de
socializacdo e
formacao

Representar a
- Conquistar categoria a0
Negociacao direitos ao nivel municipal,
coletivae nivel nacional e estadual,
dialogo social internacional nacional e
internacional
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